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BestimmungsgemaBer Gebrauch

Dieses Gerat ist fur den Haushalt oder flr
haushaltsahnliche, nicht gewerbliche Anwen-
dungen bestimmt. Haushaltsahnliche An-
wendungen umfassen z.B. die Verwendung
in Mitarbeiterktchen von Laden, Buros, land-
wirtschaftlichen und anderen gewerblichen
Betrieben, sowie die Nutzung durch Gaste
von Pensionen, kleinen Hotels und ahnlichen
Wohneinrichtungen.

Wichtige Sicherheitshinweise

Diese Anleitung bitte sorgfaltig durchlesen,
danach handeln und aufbewahren. Bei Wei-
tergabe des Gerats diese Anleitung beilegen.

A Stromschlaggefahr!
Schalten Sie im Fehlerfall sofort die
Netzspannung ab.
Bei einer Undichtigkeit am Gerat sofort
die Kaltwasserzuleitung schlieBen.

Die Installation und die erste Inbetrieb-
nahme miussen durch einen Fachmann
nach beiliegender Montageanleitung durch-
geflihrt werden. Die Sicherheitshinweise

in der Montageanleitung sind zu beachten.
Wir Gbernehmen keine Haftung fur Scha-

den, die durch Nichtbeachtung dieser Anlei-
tung und der Montageanleitung entstehen.

Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren
und dartiber sowie von Personen mit verrin-
gerten physischen, sensorischen oder men-
talen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden, wenn sie be-
aufsichtigt oder bezliglich des sicheren Ge-
brauchs des Gerates unterwiesen wurden
und die daraus resultierenden Gefahren ver-
stehen. Kinder diirfen nicht mit dem Gerat
spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung
dirfen nicht von Kindern ohne Beaufsichti-
gung durchgefihrt werden.

Kinder vom Gerat fernhalten.

Kinder beaufsichtigen, um zu verhindern,
dass sie mit dem Gerat spielen.

Die Mischbatterie und das Warmwasser-
rohr kdnnen hei3 werden. Kinder darauf
hinweisen.

Keine Scheuermittel oder anlosende Reini-
gungsmittel verwenden.

Keinen Dampfreiniger benutzen.

Das Entkalken des Gerates darf nur durch
einen Fachmann erfolgen.

Herzlichen Gliickwunsch zum Kauf dieses Gerats aus unse-
rem Hause Dimplex. Sie haben ein hochwertiges Produkt
erworben, das Ihnen viel Freude bereiten wird.

Gebrauchsanleitung

Gerat kennenlernen

Dieses Gerat ist ein elektronisch geregelter, druckfester
Durchlauferhitzer zur dezentralen Warmwasserbereitung.

Der elektronische Durchlauferhitzer erwdrmt das Wasser,
wahrend es durch das Gerat flieBt. Es kdnnen eine oder meh-
rere Zapfstellen mit warmem Wasser versorgt werden.

Bedienelemente und Displayanzeigen

w
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1 Display
2 Drehwahler



Gerat bedienen

Gerat ein- und ausschalten

Der Durchlauferhitzer schaltet sich ein und erhitzt das Was-
ser, wenn der Warmwasserhahn gedffnet wird. Er schaltet
sich wieder aus, wenn der Wasserhahn geschlossen wird.

Wassertemperatur einstellen

Drehwahler drehen.

Die gewlinschte Temperatur stufenlos von 30°C bis 60°C
in Schritten von 0,5°C einstellen.

Das Display zeigt die gewahlte Temperatur.

Hinweis: Die angezeigte Temperatur entspricht der Wasser-
temperatur im Gerat. Durch Rohrleitungsverluste kann die
Wassertemperatur am Wasserauslauf davon abweichen.

Fehlermeldung im Display

Erscheint im Display eine Fehlermeldung ,E..” oder blinkt
eine Anzeige, siehe Kapitel ,Eine Stérung, was tun?”.

Solarbetrieb

Das Gerat kann mit vorgewdrmtem Wasser (zum Beispiel aus
der Solaranlage) betrieben werden.

Achtung!

Verbriihungsgefahr!

Ist die Auslauftemperatur am Wasserhahn héher als die
eingestellte Temperatur, ist die Zulauftemperatur aus
der Hausanlage zu hoch, z.B. durch Wasser aus einer
Solaranlage.

Den Thermostatvormischer in der Hausanlage entspre-
chend auf niedrigere Temperaturen einstellen.

Inbetriebnahme nach Netzausfall

Den Warmwasserhahn ganz 6ffnen und das Wasser so
lange laufen lassen, bis es warm wird.

Inbetriebnahme nach Wasserabschaltung

Gerdt spannungslos machen (Sicherungen in der Hausins-
tallation ausschalten).

Warmwasserhahn so lange 6ffnen, bis die Luft aus der
Leitung entwichen ist.

Sicherungen wieder einschalten.

Warmwasserhahn ganz 6ffnen und mindestens eine Mi-
nute lang Wasser beziehen.

Aus Sicherheitsgriinden beginnt das Gerdt erst danach mit
dem Heizen. Das Gerdt ist betriebsbereit.

Energie sparen
Gewdlinschte Wassertemperatur direkt am Gerdt einstellen.

Hinweis: Zumischen von Kaltwasser bei zu heiBem Wasser
an der Armatur verbraucht unnétig Wasser und Energie.
Zudem verkalkt dadurch das Gerdt am starksten. Die ge-
wiinschte Temperatur deshalb bitte immer direkt am Durch-
lauferhitzer einstellen.

Winterbetrieb

Hinweis: Im Winter kann es vorkommen, dass die Zulauf-
temperatur des Wassers sinkt und dadurch die gew{inschte
Auslauftemperatur nicht mehr erreicht wird.

Die Wassermenge am Wasserhahn so weit reduzieren, bis
die gewlinschte Warmwassertemperatur erreicht wird.

Reinigung
Das Gerat nur feucht abwischen.

Keine scharfen oder scheuernden Reinigungsmittel
verwenden.

Keinen Dampfreiniger benutzen.

Kundendienst

Wenn Sie den Kundendienst anfordern, geben Sie bitte
die E-Nr. und die FD-Nr. Ihres Gerdtes an. Sie finden die
Nummern auf dem Typenschild auf der Innenseite der
Frontklappe.

Umweltgerecht entsorgen

Entsorgen Sie die Verpackung umweltgerecht.

X

Dieses Gerat ist entsprechend der europdischen
Richtlinie 2012/19/EU (ber Elektro- und Elektroni-
kaltgerdte (waste electrical and electronic equip-
ment — WEEE) gekennzeichnet.

Die Richtlinie gibt den Rahmen fiir eine EU-weit gdil-
tige Riicknahme und Verwertung der Altgerdte vor.

Uber aktuelle Entsorgungswege bitte beim Fach-
handler informieren.

Anderungen vorbehalten.



Eine Storung, was tun?

Achtung!
Reparaturen diirfen nur vom Fachmann durchgefiihrt werden. Sie setzen sich groBer Gefahr aus, wenn das Gerat
unsachgemaB repariert wird.

Funktioniert Ihr Gerat nicht wie gewlinscht, so liegt es oft nur an einer Kleinigkeit. Bitte priifen Sie, ob aufgrund folgender Hin-

weise die Stérung selbst behoben werden kann. Sie vermeiden dadurch die Kosten fiir einen unnétigen Kundendiensteinsatz.

Der Kunde behebt die Storung selbst

Stérung

Ursache

Behebung

Zu geringer Wasserdurchfluss

Das Sieb im Wasserhahn oder im Dusch-
kopf ist verstopft.

Das Sieb entnehmen und reinigen oder
entkalken.

Die eingestellte hohe Wasser-
temperatur wird nicht erreicht.

Der Durchlauferhitzer ist an eine Thermos-
tat-Mischbatterie angeschlossen.

Die Temperatur am Durchlauferhitzer auf
,60°C”" einstellen.

Keine Displayanzeige

Die Sicherung in der Hausinstallation hat
ausgelost.

Die Sicherung in der Hausinstallation
Uberprifen.

Das Wasser wird nicht warm.

Die Zulauftemperatur ist gesunken.

Wassermenge am Wasserhahn so weit reduzie-
ren, bis die gewlinschte Warmwassertemperatur
erreicht wird.

Die Auslauftemperatur ist
hoher als die eingestellte
Temperatur.

Die Zulauftemperatur im Durchlauferhitzer
ist hoher als die eingestellte Temperatur
(z.B. durch vorgewarmtes Wasser aus der
Solaranlage).

Der Thermostatvormischer in der Hausanlage
muss entsprechend auf niedrigere Tempera-
turen eingestellt werden.

Im Display blinkt ,°C".

Die Leistungsgrenze ist erreicht.

Die Wassermenge am Wasserhahn reduzie-
ren oder die Temperatur am Gerdt niedriger
stellen.

Konnte die Stérung nicht behoben werden, bitte den Kundendienst anrufen.

Der Kundendienst-Fachmann behebt die Stérung

Stérung

Ursache

Behebung

Zu geringer Wasserdurchfluss
trotz Reinigung von Sieb im
Wasserhahn oder Duschkopf.

Ein Sieb im Gerat ist verstopft.

Das Gerat von einem Fachmann reinigen
lassen.

Keine Displayanzeige trotz
funktionierender Sicherung
Hausinstallation

Im Gerat liegt eine Stérung vor.

Das Gerat durch einen Fachmann Gberprifen
lassen.

Das Display zeigt einen Fehler-
code ,E..".

Im Gerat liegt eine Stérung vor.

Das Gerat durch einen Fachmann Uberprifen
lassen.

Die Stérung wird automatisch behoben

Stérung

Ursache

Behebung

Das Display zeigt ,00,0°C".

Die Lufterkennung im Gerat registriert Luft
im Wasser und schaltet die Heizleistung
kurzzeitig ab.

Der Durchlauferhitzer geht nach einigen
Sekunden automatisch wieder in Betrieb.




Intended Use

This appliance is intended for domestic use
or for household-based, non-commercial
applications. Household-based applications
include, e.g. usage in employees catering
facilities for shops, offices, agricultural and
other commercial operations, as well as
usage by guests of guest houses, small hotels
and similar residential establishments.

Important safety information

Please read these instructions carefully,
then act accordingly! Store for future refer-
ence. These instructions must be included
when transferring this appliance to a new
owner.

Risk of electric shock!

Switch off the mains voltage supply
immediately if a fault occurs.
Immediately shut off the cold water
supply to the appliance should it leak.

The installation and initial start-up must be
undertaken by a specialist who complies
with the enclosed installation instructions.
The safety information in the installation
instructions must be observed. We do not

accept liability for damage resulting from
failure to heed these instructions and the
installation instructions.

This appliance can be used by children
aged 8 years and older as well as by per-
sons with diminished bodily, sensory or
mental perception, or those who lack
knowledge or experience, if they are moni-
tored or have received instruction concern-
ing use and comprehend the possible dan-
gers that can result. Children may not play
with the appliance. Cleaning and mainte-
nance by the user may not be performed
by unsupervised children.

Keep children away from the appliance.

Please monitor children to ensure that they
do not play with the appliance.

The mixer and the warm water pipe may
be hot. Please inform and instruct children
appropriately.

Do not use aggressive or abrasive cleaning
detergents!

Do not use a steam cleaner.

The appliance is only to be descaled by a
suitably qualified specialist.

Congratulations on purchasing this Dimplex appliance. You
have acquired a top-quality product, which will give you a lot
of enjoyment.

Operating instructions

Getting to know your appliance

This appliance is an electronically-regulated, pressurized
continuous-flow heater for decentrally supplying hot water.

The electronic continuous-flow heater heats the water as it
flows through the appliance. One or more taps can be sup-
plied with warm water.

Operating elements and displays
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1 Display
2 Rotary selector switch



Operating the appliance

Switching the appliance on and off

The continuous-flow heater switches on and heats the water
when the warm water tap is opened. It switches off again if
the water tap is closed.

Setting the water temperature

Turn the rotary selector switch.

Any desired temperature can be set between 30°C to
60°C in increments of 0.5°C.

The display shows the selected temperature.

Note: The displayed temperature is the water temperature
inside the appliance. The temperature of the water leaving
the tap can vary from this due to heat losses in the pipework.

Error message in the display

If an error message “E.." appears in the display or an LED
flashes, see chapter “A fault, what to do?".

Solar heated

The appliance can be operated with pre-warmed water (for
example, from a solar energy unit).

Attention!

Scalding danger!

If the output temperature of the water leaving the tap
is higher than the set temperature, then this is because
the supply water temperature from the domestic sys-
tem is too hot, e.g. due to its being heated by a solar
energy unit.

The thermostatic premixer in the domestic supply must be
set accordingly to lower temperatures.

Startup after power failure

Open the warm water tap fully and allow water to flow
until it is warm.

Using the appliance after switching off
the water supply

Switch off the appliance (unscrew the fuse in the
fusebox).

Open the warm water tap and keep it open until the air
has been completely forced out of the water pipe.

Switch the fuse back on again.

Open the warm water tap fully and allow water to flow for
at least one minute,

Only then (for safety reasons) will the appliance begin to
heat. The appliance is now ready to operate.

Saving energy

Set the desired water temperature directly on the
appliance.

Note: Mixing in of cold water at the faucet/fitting consumes
unnecessary water and energy.

This also accelerates calcification (scaling) of the appliance.
Therefore, please always set the desired temperature directly
on the continuous-flow heater.

Winter operation

Note: It is possible in winter that the supply temperature of
the water is reduced and the required outlet temperature is
no longer achieved.

Reduce the water flow on the taps until the desired water
temperature is reached.

Cleaning
Only wipe off the appliance using a moist cloth.
Do not use acidic or abrasive cleaning materials.

Do not use a steam cleaner.

Customer Service

We ask you to always provide the E-No. and the FD-No. of
your appliance when calling in a customer service engineer.
You will find the numbers on the ratings plate on the inner
side of the front flap.

Environmentally-friendly disposal

Dispose of the packaging in an environmentally sound
manner.

This appliance is labelled in accordance with Euro-
pean Directive 2012/19/EU concerning used elec-
trical and electronic appliances (waste electrical
and electronic equipment — WEEE).
The guideline determines the framework for the

return and recycling of used appliances as appli-
cable throughout the EU.

Please ask your specialist retailer about current
disposal facilities.

Subject to change without notice.



A fault, what to do?

Attention!

Repairs must only be carried out by an authorised technician. Improper repairs can lead to risk of serious injury to

the user.

If your appliance does not operate as required, it is often due to a very minor problem. Please check whether you can remedy
the fault yourself by using the following guidelines. You will save yourself the costs of an unnecessary visit by customer service

personnel.

Faults that the customer can troubleshoot himself

Fault

Cause

Solution

Water flow-rate is too low

The filter in either the water tap or the
showerhead is clogged.

Remove the filter and either clean it or
descale it.

A high water temperature is
set, but it is not reached.

The continuous-flow heater is connected
to a thermostatically-controlled water tap.

Set the temperature on the continuous-flow
heater to ,60°C".

The display is blank.

The fuse in the fusebox has tripped/blown.

Check the fuse in the fusebox.

The water is not warm.

The supply temperature has reduced.

Reduce the water flow on the taps until the
desired water temperature is reached.

The temperature of the water
leaving the tap is higher than
the set temperature.

The temperature of the water supplying the
continuous-flow heater is higher than the
set temperature (e.g. due to pre-warmed
water supplied from a solar water heater).

The thermostatic premixer in the domes-
tic supply must be set accordingly to lower
temperatures.

“°C” flashes in the display.

The power limit has been reached.

Reduce the water flow at the tap or lower the
temperature setting on the appliance.

If the fault could not be eliminated, please call customer service.

Faults that the customer service specialist should troubleshoot

Fault

Cause

Solution

Water flow-rate is too low
despite cleaning of filter using
the water tap or showerhead

A filter in the appliance is clogged.

Get a servicing expert to clean the appliance.

The display is blank despite
fault-free function of the
mains electricity supply fuses.

There is a fault in the appliance.

Get a servicing expert to check the appliance.

The display shows the error
code “E..".

There is a fault in the appliance.

Get a servicing expert to check the appliance.

Faults that are automat

ically remedied

Fault

Cause

Solution

The display shows “00,0°C".

The air sensor in the appliance detects air
in the water and momentarily switches the
heating element off.

After a few seconds, the continuous-flow
heater automatically goes back into operation.

Warranty

This product is supplied with a two-year warranty according
to our terms of guarantee. The warranty conditions in the

country of purchase apply to this

appliance. Information can

be obtained at any time from the retailer from whom the ap-

pliance was purchased.



Utilisation conforme

Cet appareil est concu pour I'usage domes-
tique ou pour des applications identiques, non
commerciales. Des applications identiques a
'usage domestique sont par exemple l'utilisa-
tion dans des cuisines pour employés dans des
magasins, bureaux, entreprises agricoles ou
autres entreprises industrielles, ainsi que l'utili-
sation par des clients de pensions, petits hotels
et autres locaux d'habitation identiques.

Importantes consignes de sécurité

Lire minutieusement cette notice, agir en
conséquence et la ranger a un endroit sdr.
Si I'appareil est revendu, il doit toujours
étre accompagné de la présente notice.

A Danger de choc électrique !
En cas d’erreur, déconnectez immé-
diatement la tension du secteur.
En cas de fuite sur I'appareil, immédia-
tement couper I'alimentation en eau
froide.

Linstallation et la premiére mise en service
doivent étre effectuées par un spécialiste
conformément a la présente notice de mon-
tage. Les consignes de sécurité stipulées
dans la notice de montage doivent étre res-
pectées. Nous déclinons toute responsabili-

té pour des dégats résultant du non respect
des présentes instructions et de la notice de
montage.

Cet appareil peut étre utilisé par des enfants
d’au moins 8 ans ainsi que par des per-
sonnes a capacités physiques, sensorielles
ou mentales réduites ou par des personnes
a expériences et savoir insuffisants, dans la
mesure ou ils sont surveillés ou bien qu'ils
ont été informés sur l'utilisation slre de
I'appareil et qu'ils comprennent les dangers
résultant d'une utilisation non conforme. Les
enfants ne doivent jamais jouer avec I'appa-
reil. Le nettoyage et la maintenance utilisa-
teur peuvent uniquement étre effectués par
des enfants s'ils sont sous surveillance.

Tenir les enfants a I'écart de I'appareil.

Surveiller les enfants afin qu'ils ne jouent
pas avec l'appareil.

Le mitigeur et le tuyau d'eau chaude peuvent
devenir chauds. En avertir les enfants.

Ne pas utiliser de détergents agressifs ou
solvants.

Ne pas utiliser de nettoyeur a vapeur.

Seul un spécialiste a le droit de détartrer
I'appareil.

La société Dimplex vous félicite pour I'achat de son appa-
reil. Vous avez acheté un produit de qualité élevée qui vous
apportera beaucoup de plaisir.

Notice d’utilisation

Initiation

Cet appareil est un chauffe-eau résistant a la pression, a
régulation électronique et destiné a la préparation décentra-
lisée d'eau chaude.

Le chauffe-eau a commande électronique réchauffe I'eau cir-
culant dans I'appareil. Un ou plusieurs robinets peuvent étre
approvisionnés en eau chaude.

Eléments de commande et affichages
a l'écran

-
A

1 Ecran
2 Sélecteur rotatif



Utilisation de I'appareil

Mise en marche et hors marche de lI'appareil

Le chauffe-eau se met en marche et réchauffe I'eau lorsque
le robinet d'eau chaude est ouvert. Il se remet hors marche
dés que le robinet d'eau est fermé.

Réglage de la température de l'eau

Tourner le sélecteur rotatif.

Régler en continu la température souhaitée entre 30°C et
60°C en pas de 0,5°C.

La température sélectionnée est affichée a I'écran.

Remarque : la température affichée correspond a la tempéra-
ture de I'eau dans I'appareil. A la sortie de I'eau, la température
de I'eau peut éventuellement en différer a cause de pertes de
chaleur dues au passage dans la tuyauterie.

Message d’erreur a I'écran

Si un message d'erreur « E.. » apparait a I'écran ou qu’un affi-
chage clignote, voir le chapitre « En cas de panne que faire ? ».

Mode solaire

L'appareil peut étre exploité avec de I'eau préchauffée (par
exemple avec de I'eau provenant de l'installation solaire).

Attention !

Risque d’ébouillantage !

Si la température de sortie a hauteur du robinet d’eau
est supérieure a la température configurée, ceci signi-
fie que la température d’alimentation de l'installation
domotique est trop élevée, par ex. en raison d'eau pro-
venant d'une installation solaire.

Régler le prémélangeur thermostatique dans l'installation
en l'occurrence a des températures moins élevées.

Mise en service aprés panne de courant

Ouvrir complétement le robinet d'eau chaude et laisser
couler I'eau jusqu’a ce que I'eau soit chaude.

Mise en service aprés l'arrét de I'eau

Mettre 'appareil sans tension (désenclencher les fusibles
dans l'installation domestique).

Ouvrir le robinet d’eau chaude aussi longtemps que I'air
sorte de la conduite.

Réenclencher les fusibles.

Ouvrir complétement le robinet d'eau chaude et tirer de
I'eau pendant au moins une minute.

Pour des raisons de sécurité, 'appareil ne commence pas a
chauffer avant. Lappareil est prét au fonctionnement.

Economies d’énergie

Régler la température d'eau souhaitée directement sur
I'appareil.

Remarque : le fait d'ajouter de I'eau froide au niveau de la
robinetterie si I'eau est trop chaude entraine une consomma-
tion inutile d'eau et dénergie.

Et de plus, la calcification de I'appareil est extréme dans ce
cas. Pour cette raison, toujours régler la température souhai-
tée directement sur le chauffe-eau.

Exploitation en hiver

Remarque : en hiver, la température d'alimentation de l'eau
peut éventuellement diminuer et en conséquence la tempé-
rature de sortie souhaitée risque de ne plus étre atteinte.

Réduire la quantité d'eau sur le robinet d'eau jusqu’a ob-
tention de la température souhaitée de I'eau chaude.

Nettoyage
Ne frotter I'appareil qu‘avec un chiffon humide.
Ne pas utiliser de produits décapants ou abrasifs.

Ne pas utiliser de nettoyeur a vapeur.

Service aprés-vent

Si vous contactez le service apres-vente, veuillez indiquer le
n° E et le n° FD de votre appareil. Les numéros figurent sur la
plaque signalétique appliquée sur la face intérieure du clapet
avant.

Elimination favorable a
I'environnement

Eliminer 'emballage de maniére favorable &
I'environnement.

Cet appareil est marqué selon la directive euro-
péenne 2012/19/UE relative aux appareils élec-
triques et électroniques usagés (waste electrical
and electronic equipment — WEEE).

La directive définit le cadre pour une reprise et une
récupération des appareils usagés applicables dans
les pays de la CE.

S'informer auprées du revendeur sur la procédure
actuelle de recyclage.

Garantie

Conformément aux conditions de garantie, nous accor-
dions 2 ans de garantie sur ce produit. Pour cet appareil, les
garanties applicables sont celles en vigueur dans le pays ou
a lieu I'achat. Votre revendeur vous en communiquera a tout
moment les détails sur simple demande. La revendication
au droit a la garantie est assujettie a la presentation de la
preuve d'achat et du respect du délai de garantie.

Sous réserve de modifications.



En cas de panne que faire ?

Attention !
Les réparations ne doivent étre effectuées que par un installateur agréé. Un appareil mal réparé peut étre trés
dangereux.

Si votre appareil ne fonctionne pas tel que désiré, la cause est souvent minime. Veuillez contrdler si la panne peut étre éliminée
d’elle-méme en se basant sur les conseils suivants. Vous pouvez de la sorte éviter une intervention du service aprés-vente et
donc économiser des frais.

Le client élimine lui-méme l'erreur

Panne Cause Reméde
Trop faible débit Le crible du robinet d’eau ou de la pomme | Retirer le crible et le nettoyer
de douche est bouché. ou le décalcifier.
La température élevée d'eau Le chauffe-eau instantané est raccordé a Régler la température sur le chauffe-eau
chaude configurée n'est pas un mélangeur d'évier a thermostat. instantané a «60°C».
atteinte.
Aucun affichage a I'écran Le fusible dans l'installation domestique Controler le fusible dans I'installation
s'est déclenché. domestique.
L'eau ne devient pas chaude. La température d'arrivée a baissé. Réduire la quantité d'eau sur le robinet d'eau

jusqu’a obtention de la température souhaitée
de l'eau chaude.

La température de sortie est La température d'alimentation dans le Le prémélangeur thermostatique dans l'ins-
supérieure a la température chauffe-eau est supérieure a la température | tallation doit étre réglé en l'occurrence a des
configurée. configurée (par ex. en raison d'eau pré- températures moins élevées.

chauffée provenant de l'installation solaire).

« °C » clignote a I'écran. La limite de puissance est atteinte. Réduire la quantité d'eau a hauteur du robinet
d’eau ou bien configurer une température
inférieure sur l'appareil.

Sila panne n'a pas pu étre éliminée, veuillez appeler le service apres-vente.

Le spécialiste du service aprés-vente élimine l'erreur

Panne Cause Remeéde
Trop faible débit malgré le fait | Un crible dans I'appareil est bouché. Charger un spécialiste du nettoyage de
que le crible dans le robinet I'appareil.

d'eau ou dans le pommeau de
douche ait été nettoyé

Aucun affichage a I'écran mal- | Défaut dans l'appareil. Charger un spécialiste du contréle de
gré le fonctionnement du fu- I'appareil.

sible de I'installation domotique

L'écran affiche un code Défaut dans l'appareil. Charger un spécialiste du contréle de
d’erreur « E.. ». I'appareil.

Lerreur est automatiquement éliminée

Panne Cause Remeéde

L'écran affiche « 00,0°C ». La détection d'air dans l'appareil détecte de | Le chauffe-eau instantané se met en marche
I'air dans I'eau et déconnecte brievement la | automatiquement apres quelques secondes.
puissance chauffante.
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Gebruik volgens bestemming

Dit apparaat is bedoeld voor huishoudelijke of

daaraan verwante, niet-commerciéle toepas-

singen. Aan het huishouden verwant gebruik

isbijvoorbeeld de toepassing in personeels-
keukens van winkels, kantoren, landbouw-
bedrijven en andere bedrijven, evenals het
gebruik door gasten van pensions, hotels en
andere woonvoorzieningen.

Belangrijke veiligheidsinstructies

Deze handleiding grondig doorlezen, er-
naar handelen en goed bewaren. Bij het

doorgeven van het apparaat deze handlei-

ding ook meegeven.
Gevaar voor een elektrische schok!

Schakel in het geval van een storing de

netspanning onmiddellijk uit.

Bij een lekkage aan het apparaat
onmiddellijk de koudwatertoevoer
afsluiten.

De installatie en inbedrijfstelling moeten

plaatsvinden door een vakman volgens de

meegeleverde montagehandleiding. De
veiligheidsinstructies in de montagehand-
leiding moeten in acht worden genomen.
Wij aanvaarden geen enkele aansprake-

lijkheid voor schade veroorzaakt door het
niet naleven van deze handleiding en de
montagehandleiding.

Dit apparaat mag door kinderen van 8 en
ouder en personen met beperkte fysieke,
zintuiglijke of verstandelijke vermogens of
gebrek aan ervaring en kennis worden ge-
bruikt, mits ze onder toezicht staan of zijn
geinstrueerd in het veilig gebruik van het
apparaat en de daaruit voortvloeiende ri-
sico’s begrijpen. Kinderen mogen niet met
het apparaat spelen. Reiniging en gebrui-
kersonderhoud mogen niet zonder toe-
zicht door kinderen worden uitgevoerd.

Houd kinderen bij het apparaat weg.

Houd toezicht op kinderen om te voorko-
men dat ze met het apparaat spelen.

De mengkraan en de warmwatertoevoer
kunnen heet worden. Attendeer kinderen
daarop.

Gebruik geen schuurmiddelen of bijtende
schoonmaakmiddelen.

Gebruik geen stoomreiniger.

Het ontkalken van het apparaat moet
worden uitgevoerd door een vakman.

Van harte gefeliciteerd met de aankoop van dit apparaat van

ons bedrijf Dimplex. U hebt een product van hoge kwaliteit
aangeschaft, waaraan u veel plezier zult beleven.

Gebruikshandleiding

Apparaat leren kennen

Dit apparaat is een elektronisch geregelde, drukvaste geiser
voor een decentrale warmwaterbereiding.

De elektronische geiser verwarmt het water terwijl het door

het apparaat stroomt. Er kunnen één of meer kranen van
warm water worden voorzien.

Bedieningselementen en schermweergaves

——

77N

+

o
N

1

Display

2 Draaiknop
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Het apparaat gebruiken

Apparaat in- en uitschakelen

De geiser schakelt zichzelf in en verwarmt het water wan-
neer de warmwaterkraan wordt geopend. Hij schakelt zich-
zelf weer uit wanneer de kraan wordt gesloten.

Watertemperatuur instellen

Aan de draaiknop draaien.

De gewenste temperatuur traploos instellen van 30°C tot
60°C in stappen van 0,5°C.

Het scherm toont de gekozen temperatuur.

Opmerking: De weergegeven temperatuur komt overeen
met de watertemperatuur in het apparaat. Door leidingver-
liezen kan de watertemperatuur in de wateruitlaat variéren.

Foutmelding op het scherm

Verschijnt op het scherm een foutmelding ,E .." of knippert
een weergave, zie dan het hoofdstuk ,Wat te doen bij een
storing?”.

Zonnemodus

Het apparaat kan worden gebruikt met voorverwarmd water
(bijvoorbeeld uit een zonne-energiesysteem).

Let op!

Verbrandingsgevaar!

Is de uitlaattemperatuur op de kraan boven de gewens-
te temperatuur, dan is de inlaattemperatuur van het
huissysteem te hoog, bijv. door water uit een
zonne-energiesysteem.

De thermostaatvoormenger in de huisinstallatie dienover-
eenkomstig op een lagere temperatuur instellen.

Ingebruikneming na stroomuitval

De warmwaterkraan volledig openen en het water laten
lopen totdat het warm is.

Ingebruikneming na wateruitschakeling

Maak het apparaat spanningsloos (schakel de zekeringen
in de huisinstallatie uit).

Open de warmwaterkraan tot de lucht uit de leiding is
ontweken.

Schakel de zekeringen weer in.

De warmwaterkraan volledig openen en ten minste een
minuut lang water tappen.

Om veiligheidsredenen begint het apparaat pas daarna met
verwarmen. Het apparaat is klaar voor gebruik.
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Energiebesparing

De gewenste watertemperatuur direct op het apparaat
instellen.

Opmerking: Het bijmengen van koud water bij warm water
op de mengkraan verbruikt onnodig water en energie.
Bovendien verkalkt het apparaat daardoor het meest. De
gewenste temperatuur daarom ook altijd rechtstreeks op de
geiser instellen.

Winterbedrijf

Opmerking: in de winter kan het gebeuren dat de toevoer-
temperatuur van het water daalt en daardoor de gewenste
uitlooptemperatuur niet wordt bereikt.

De hoeveelheid water uit de kraan zover verminderen tot
de gewenste warmwatertemperatuur is bereikt.

Reiniging
Veeg het apparaat slechts met een vochtige doek af.
Gebruik geen scherpe of schurende reinigingsmiddelen.

Gebruik geen stoomreiniger.

Klantenservice

Wanneer u de hulp van de klantenservice inroept, dient u
het E-nr. en FD-nr. van uw apparaat op te geven. U vindt
de nummers op het typeplaatje aan de binnenzijde van de
voorklep.

Op een milieuvriendelijke manier
afvoeren

Gooi de verpakking op een milieuvriendelijke manier weg.

Dit apparaat is gekenmerkt in overeenstemming
met de Europese richtlijn 2012/19/EU betreffende
afgedankte elektrische en elektronische apparatuur

s (Waste electrical and electronic equipment — WEEE).
De richtlijn geeft het kader aan voor de in de EU gel-
dige terugneming en verwerking van oude
apparaten.

Raadpleeg uw gespecialiseerde handelaar voor de
geldende voorschriften inzake afvalverwijdering.

Wijzigingen voorbehouden.



Wat te doen bij een storing?

Let op!

Reparaties mogen uitsluitend worden uitgevoerd door een installateur. U loopt een groot risico indien het appa-
raat op ondeskundige wijze wordt gerepareerd.

Als uw apparaat niet werkt zoals gewenst, ligt dit vaak slechts aan een kleinigheid. Controleer of u met de volgende aanwijzin-
gen de storing zelf kunt verhelpen. U vermijdt daardoor de kosten voor onnodige werkzaamheden van de klantenservice.

De klant verhelpt de storing zelf

Storing

Oorzaak

Oplossing

Onvoldoende
waterdoorstroming

De zeef in de waterkraan of in de douche-
kop is verstopt.

Verwijder de zeef en reinig of ontkalk deze.

De ingestelde hoge watertem-
peratuur wordt niet bereikt.

De doorstroomgeiser is op een thermo-
staatmengkraan aangesloten.

Stel de temperatuur op de doorstroomgeiser in
op ,60°C".

Geen schermweergave

De zekering in de huisinstallatie is
geactiveerd.

De zekering in de huisinstallatie controleren.

Het water wordt niet warm.

De toevoertemperatuur is gedaald.

Hoeveelheid water in de kraan zo ver vermin-
deren totdat de gewenste warmwatertempera-
tuur is bereikt.

De uitlaattemperatuur is
hoger dan de ingestelde
temperatuur.

De inlaattemperatuur in de geiser is
hoger dan de ingestelde temperatuur
(bijv., door voorverwarmd water uit het
zonne-energiesysteem).

De thermostaatvoormenger in de huisinstal-
latie moet dienovereenkomstig op een lagere
temperatuur worden ingesteld.

Op het scherm knippert ,°C".

De vermogensgrens is bereikt.

De waterhoeveelheid uit de kraan verminde-
ren of de temperatuur van het apparaat lager
instellen.

Neem contact op met de klantenservice als de storing niet kon worden verholpen.

De specialist van de klantenservice verhelpt de storing

Storing

Oorzaak

Oplossing

Onvoldoende waterdoorstro-
ming ondanks reiniging van
het zeefje in de waterkraan of
douchekop

Een zeef in het apparaat is verstopt.

Het apparaat door een vakman laten reinigen.

Geen schermweergave on-
danks werkende zekering
huisinstallatie

Het apparaat heeft een storing.

Het apparaat door een vakman laten
controleren.

Het scherm toont een
foutcode ,E ..".

Het apparaat heeft een storing.

Het apparaat door een vakman laten
controleren.

De storing wordt automatisch verholpen

Storing

Oorzaak

Oplossing

Het scherm geeft ,00,0°C”" aan.

De luchtherkenning in het apparaat her-
kent lucht in het water en schakelt het ver-
warmingsvermogen voor korte tijd uit.

De doorstroomgeiser gaat na enkele seconden
automatisch weer in bedrijf.

Garantie

Voor dit apparaat gelden de in het kooplanf uitgegeven
garantievoorwaarden. Details deelt U Uw dealer, waar U het
apparaat heeft gekocht, op aanvrag altijd mee. De gebruik-
making van garantievergoedingen vereist het overleggen
van het koopbewijs en de nakoming van de garantietermijn.
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Uzycie zgodne z przeznaczeniem

To urzadzenie jest przeznaczone do stosowa-
nia w gospodarstwach domowych lub podob-
nych i nie nadaje sie do uzytku przemystowe-
go. Zastosowania zblizone do gospodarstw
domowych obejmuja m.in. wykorzystanie

w kuchniach pracowniczych w sklepach, biu-
rach, zaktadach rolniczych lub innych zakta-
dach rzemieslniczych, oraz korzystanie przez
gosci w pensjonatach, matych hotelach i in-
nych placoéwkach mieszkaniowych.

Wazne zasady bezpieczenstwa

Uwaznie przeczyta¢ niniejszg instrukcje

i stosowac sie do niej! Instrukcje nalezy
zachowac do po6zniejszego wykorzystania.
W razie przekazania urzadzenia innym
uzytkownikom nalezy przekazac tez niniej-
szg instrukcje.

A Niebezpieczenstwo porazenia pragdem!
W razie awarii natychmiast wytaczy¢
zasilanie sieciowe.

W przypadku wystgpienia nieszczelno-
$ci urzadzenia natychmiast zamknac
doptyw zimnej wody.

Instalacja i pierwsze uruchomienie musza
zostac przeprowadzone przez specjaliste
zgodnie z dotaczong instrukcja montazu.

Nalezy przestrzega¢ wskazoéwek bezpie-
czenstwa, podanych w instrukcji montazu.
Nie przejmujemy zadnej odpowiedzialnosci
za szkody, powstate w wyniku nieprzestrze-
gania tej instrukcji oraz instrukcji montazu.

Z urzadzenia moga korzystac¢ dzieci w wie-
ku od lat 8 oraz osoby z ograniczonymi
zdolnosciami fizycznymi, sensorycznymi lub
psychicznymi oraz bez do$wiadczenia lub
wiedzy, jesli beda nadzorowane lub zosta-
ng zapoznane ze sposobem bezpiecznego
uzytkowania urzadzenia oraz poinformo-
wane o zagrozeniach zwigzanych z urza-
dzeniem. Dzieci nie moga wykorzystywacé
urzadzenia do zabawy. Nie wolno powie-
rzac dzieciom bez nadzoru prac zwigzanych
z czyszczeniem i konserwacjg urzadzenia.

Nie dopuszczac dzieci do urzadzenia.

Nadzorowac dzieci, aby zapobiec bawieniu
sie urzadzeniem.

Bateria i rura cieptej wody moga sie bardzo
nagrzewac. Pouczy¢ o tym dzieci.

Nie uzywac srodkéw do szorowania lub
rozpuszczalnikéw.

Nie uzywac myjek parowych.

Usuwanie osadu kamienia z urzadzenia
moze by¢ dokonywane wytacznie przez
specjalistow.

Serdecznie gratulujemy nabycia urzadzenia produkgji firmy
Dimplex. Nabyli Paristwo wysokiej jakosci urzadzenie, ktére
na pewno przyniesie Pafistwu wiele pozytku.

Instrukcja obstugi

Zapoznawanie sie z urzgdzeniem

To urzadzenie jest elektronicznie regulowanym podgrzewa-
czem przeptywowym do realizacji decentralnego ogrzewania
wody, odpornym na cisnienie.

Elektroniczny podgrzewacz przeptywowy nagrzewa wode,
przeptywajaca przez urzadzenie. Pozwala to na zasilanie jed-
nego lub kilku miejsc poboru w ciepta wode.
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Obstugiwanie urzadzenia

Wigczanie i wytgczanie urzgdzenia

Podgrzewacz przeptywowy witacza sie i nagrzewa wode
z chwilg odkrecenia zaworu cieptej wody. Po zamknieciu za-
woru wody urzadzenie wytacza sie.

Ustawianie temperatury wody

Obréci¢ pokretto regulacyjne.

Wymagana temperatura jest ptynnie ustawiana w zakresie
od 30°C do 60°C krokami po 0,5°C.

Wyswietlacz pokazuje ustawiong temperature.

Wskazéwka: Pokazywana temperatura odpowiada tempera-
turze wody w urzadzeniu. Na skutek strat w przewodach ru-
rowych temperatura wody na wylocie wody moze by¢ inna.

Komunikat o btedzie na wyswietlaczu

Jezeli na wyswietlaczu pojawi sie komunikat o btedzie ,E..” lub
w przypadku migania jednego ze wskaznikdw, nalezy zasie-
gnac porady w rozdziale ,Co zrobi¢ w przypadku zaktécenia?”.

Praca z kolektorem stonecznym

Urzadzenie moze by¢ zasilane wstepnie podgrzana woda
(np. z instalacji stonecznej).

Uwaga!

Niebezpieczenstwo poparzenia!

Jezeli temperatura wody wyptywajacej z armatury jest
wyzsza od ustawionej temperatury, to temperatura za-
silania z instalacji domowej jest za wysoka, np. przez
doptyw wody z instalacji stoneczne;j.

Nalezy odpowiednio ustawi¢ mieszacz termostatyczny
instalacji domowej na nizsza temperature.

Uruchamianie po awarii zasilania

Catkowicie otworzy¢ zawér cieptej wody i dotad pobieraé
wode, az bedzie wyptywac ciepta.

Uruchamianie po wytaczeniu wody

Odtaczy¢ urzadzenie od zasilania (wytaczy¢ bezpieczniki
w instalacji domowej).

Dotad trzymac otwarty zawor cieptej wody, az wyptynie
cate powietrze z przewodu.

Ponownie witaczy¢ bezpieczniki.
Catkowicie otworzy¢ zawér cieptej wody i pobiera¢ wode
przez co najmniej jedna minute.

Ze wzgleddw bezpieczeristwa urzadzenie zaczyna nagrzewac
dopiero po tej operacji. Urzadzenie jest gotowe do pracy.

Oszczednos¢ energii

Ustawi¢ wymagana temperature wody bezposrednio
w urzadzeniu.

Wskazéwka: Mieszanie zimnej i cieptej wody w armaturze
powoduje niepotrzebne zuzycie wody i energii.

Ponadto powoduje to wzmozone osadzanie sie kamienia ko-
ttowego w urzadzeniu. Dlatego zawsze ustawia¢ wymagana
temperature bezposrednio w urzadzeniu.

Praca w zimie

Wskazéwka: W zimie moze dojs¢ do spadku temperatury
wody zasilajacej, co powoduje, ze niemozliwe jest osiggnie-
cie wymaganej temperatury na wylocie.

Na tyle zredukowac strumieri wody, pobieranej z armatury,
az osiagnieta zostanie wymagana temperatura cieptej wody.

Czyszczenie
Urzadzenie nalezy czyscic tylko wilgotng szmatka.
Nie uzywac agresywnych $rodkéw czyszczacych ani $rod-
kéw do szorowania.

Nie uzywac myjek parowych.

Serwis

Wzywajac serwis nalezy poda¢ numer E i numer FD posia-
danego urzadzenia. Numery te mozna znaleZ¢ na tabliczce
znamionowej po wewnetrznej stronie klapki przedniej.

Utylizowac w sposéb nieszkodliwy
dla sSrodowiska

Opakowanie nalezy utylizowa¢ w sposéb nieszkodliwy dla
Srodowiska.

To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Dyrektywa

Europejska 2012/19/UE oraz polska Ustawa z dnia 29

lipca 2005r. 0 zuzytym sprzecie elektrycznym i elek-
tronicznym” (Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1495)
symbolem przekres$lonego kontenera na odpady.
Wytyczna ta okresla ramy obowigzujacego w catej
Unii Europejskiej odbioru i wtérnego wykorzystania
starych urzadzen.

Takie oznakowanie informuje, Ze sprzet ten, po okresie jego
uzytkowania nie moze by¢ umieszczany facznie z innymi od-
padami pochodzacymi z gospodarstwa domowego. Uzytkow-
nik jest zobowigzany do oddania go prowadzacym zbieranie
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Prowa-
dzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbiérki, sklepy oraz
gminne jednostka, tworza odpowiedni system umozliwiajacy
oddanie tego sprzetu.

Wtasciwe postepowanie ze zuzytym sprzetem elektrycznym

i elektronicznym przyczynia sie do unikniecia szkodliwych

dla zdrowia ludzi i Srodowiska naturalnego konsekwencji,

wynikajacych z obecnosci sktadnikéw niebezpiecznych oraz
niewtasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.

Zmiany zastrzezone.
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Co zrobi¢ w przypadku zaktécenia?

Uwaga!

Naprawe urzadzen elektrycznych moze przeprowadzi¢ tylko i wytacznie wykwalifikowany specjalista. Niefachowo
przeprowadzone naprawy mogg wywotac¢ powazne niebezpieczeristwa zagrazajace uzytkownikowi.

Jezeli urzadzenie nie dziata zgodnie z oczekiwaniami, to czesto jest to spowodowane tylko jaka$ drobnostka. Prosze sprawdzi¢,
czy w oparciu o ponizsze wskazéwki nie jest mozliwe samodzielne usunigecie zaktécenia. Pozwoli to uniknaé kosztéw niepo-

trzebnego wzywania serwisu.

Klient usuwa zaktécenie we wtasnym zakresie

Usterka

Przyczyna

Srodki zaradcze

Za maty przeptyw wody

Zatkane sitko w zaworze wody lub w gto-
wicy natryskowej.

Wyjac sitko i oczysci¢ go albo usunac¢ kamien.

Ustawiona wysoka tempera-
tura wody nie jest osiggana.

Podgrzewacz przeptywowy jest podtaczony
do baterii termostatyczne;.

Ustawic temperature w podgrzewaczu prze-
ptywowym na ,60°C".

Brak wskazan na wyswietlaczu

Zadziatat bezpiecznik instalacji domowe;j.

Sprawdzi¢ bezpiecznik instalacji domowe;j.

Woda nie staje sie ciepfta.

Spadta temperatura zasilania.

Na tyle zredukowad strumiert wody, pobieranej
z armatury, az osiagnigta zostanie wymagana
temperatura cieptej wody.

Temperatura na wylocie
jest wyzsza od ustawionej
temperatury.

Temperatura zasilania podgrzewacza
przeptywowego jest wyzsza od ustawionej
temperatury (np. przez doptyw podgrzanej
wody z instalacji stonecznej).

Nalezy odpowiednio ustawi¢ mieszacz ter-
mostatyczny instalacji domowej na nizsza
temperature.

Na wyswietlaczu miga ,°C".

Osiagnieta jest granica mocy.

Zredukowac ilo$¢ wody pobieranej z armatury
lub ustawi¢ nizsza temperature w urzadzeniu.

Jezeli usuniecie zaktocenia byto niemozliwe, to nalezy wezwac serwis.

Specjalista serwisowy usuwa zaktocenie

Usterka

Przyczyna

Srodki zaradcze

Za niskie natezenie przeptywu
wody mimo oczyszczenia sitka
w armaturze lub natrysku

Sitko w urzadzeniu jest zatkane.

Zleci¢ specjaliscie oczyszczenie urzadzenia.

Mimo sprawnego bezpiecznika
w instalacji domowej wyswie-
tlacz pozostaje ciemny

Wystepuje zaktécenie urzadzenia.

Zlecic¢ specjaliscie sprawdzenie urzadzenia.

Wyswietlacz pokazuje kod
btedu ,E..".

Wystepuje zaktécenie urzadzenia.

Zlecic¢ specjaliscie sprawdzenie urzadzenia.

Zakt6cenie zostaje usuniete automatycznie

Usterka

Przyczyna

Srodki zaradcze

Wyswietlacz pokazuje ,00,0°C".

Detekcja powietrza w urzadzeniu wykrywa
powietrze w wodzie i krétkotrwale wytacza
moc grzewcza.

Po kilku sekundach podgrzewacz przeptywowy
automatycznie rozpoczyna normalna prace.

Gwarancja

Produkt dostarczany jest z dwuletnig gwarancja selon Nasze
warunki gwarancji. Prosze skontaktowac sie z lokalnym
sprzedawca w celu uzyskania informacji na temat warunkéw
obstugi klienta i gwarancja.Gwarancja nie jest wazna bez
dowodu zakupu oznaczonej daty zakupu.
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Garantie, Kundendienst, Anschrift
Garantieurkunde

gliltig fiir Deutschland und Osterreich

Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen und Um-
fang unserer Garantieleistung umschreiben, lassen die Gewahrleis-
tungsverpflichtungen des Verkaufers aus dem Kaufvertrag mit dem
Endabnehmer unberihrt. Fiir die Geréte leisten wir Garantie gemaf
nachstehenden Bedingungen:

Wir beheben unentgeltlich nach MaBgabe der folgenden Bedingun-
gen Mangel am Gerat, die nachweislich auf einem Material und/oder
Herstellungsfehler beruhen, wenn sie uns unverziiglich nach Feststel-
lung und innerhalb von 24 Monaten nach Lieferung an den Erstend-
abnehmer gemeldet werden. Bei gewerblichem Gebrauch innerhalb
von 12 Monaten. Zeigt sich der Mangel innerhalb von 6 Monaten ab
Lieferung, wird vermutet, dass es sich um einen Material- oder Her-
stellungsfehler handelt.

Dieses Gerat fallt nur dann unter diese Garantie, wenn es von einem
Unternehmer in einem der Mitgliedstaaten der Europdischen Union
gekauft wude, es bei Auftreten des Mangels in Deutschland oder
Osterreich betrieben wird und Garantieleistungen auch in Deutsch-
land oder Osterreich erbracht werden kénnen.

Die Behebung der von uns als garantiepflichtig anerkannten
Méangel geschieht dadurch, dass die mangelhaften Teile unentgelt-
lich nach unserer Wahl instand gesetzt oder durch einwandfreie Teile
ersetzt werden. Durch Art oder Ort des Einsatzes des Gerates be-
dingte auBergewdhnliche Kosten der Mangelbeseitigung werden
nicht tbernommen. Der freie Gerdatezugang muss durch den
Endabnehmer gestellt werden. Ausgebaute Teile, die wir zurlick-
nehmen, gehen in unser Eigentum (iber. Die Garantie erstreckt
sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile, die den Wert oder die
Gebrauchstauglichkeit des Gerates nur unwesentlich
beeintrachtigen.

Kundendienst

Es ist jeweils der Original-Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum
vorzulegen.

Die Garantiezeit fir Nachbesserungen und Ersatzteile endet mit dem
Ablauf der urspriinglichen Garantiezeit fiir das Gerat.

Zur Erlangung der Garantie fiir FuBbodenheizmatten ist das den
Projektierungsunterlagen oder in der Montageanweisung enthaltene
Priifprotokoll ausgefiillt innerhalb vier Wochen nach Einbau der
Heizung an unten stehende Adresse zu senden.

Eine Garantieleistung entféllt, wenn vom Endabnehmer oder einem
Dritten die entsprechenden VDE-Vorschriften, die Bestimmungen der
ortlichen Versorgungsunternehmen oder unsere Montage- und Ge-
brauchsanweisung nicht beachtet worden sind. Durch etwa seitens
des Endabnehmers oder Dritter unsachgemiB vorgenommene An-
derungen und Arbeiten wird die Haftung fiir die daraus entstehen-
den Folgen aufgehoben. Die Garantie erstreckt sich auf vom Lieferer
bezogene Teile. Nicht vom Lieferer bezogene Teile und Gerate- bzw.
Anlagenmangel, die auf nicht vom Lieferer bezogene Teile zurtickzu-
flhren sind, fallen nicht unter den Garantieanspruch.

Sofern ein Mangel nicht beseitigt werden kann oder die Nachbesse-
rung von uns abgelehnt oder unzumutbar verzdégert wird, wird der
Hersteller entweder kostenfreien Ersatz liefern oder den Minder-
wert vergliten. Im Falle einer Ersatzlieferung behalten wir uns die
Geltendmachung einer angemessenen Nutzunganrechnung fiir die
bisherige Nutzungszeit vor. Weitergehende oder andere Anspriiche,
insbesondere solche auf Ersatz auBerhalb des Gerates entstandener
Schaden sind, soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich ange-
ordnet ist, ausgeschlossen.

Bei einer Haftung nach § 478 BGB wird die Haftung des Lieferers auf
die Servicepauschalen des Lieferers als Hochstbetrag beschrankt.

Im Kundendienstfall ist die Robert Bosch Hausgerdate GmbH als zustéandiger Kundendienst zu informieren.

Robert Bosch Hausgerdate GmbH Deutschland
Telefon: 089 69339339
Telefax: 089 20355199

Auftragsannahme

E-Mail: servicecenter@bshg.com

Robert Bosch Hausgerite GmbH Osterreich

Telefon: 0810-240260
Telefax: (01)6057-551212
Telefon: 0810-240261
Telefax: (01)6057-551212

Auftragsannahme

Ersatzteilbestellung

E-Mail: hausgeraete.ad@bshg.com

Fir die Auftragsbearbeitung werden die Erzeugnisnummer (E-Nr.) und das Fertigungsdatum (FD) des Gerétes bendétigt. Diese Angaben

befinden sich auf dem Typenschild, in dem stark umrandeten Feld.

Glen Dimplex Deutschland GmbH
Am Goldenen Feld 18

D-95326 Kulmbach

Technische Anderungen vorbehalten

Telefon: +49 (0) 9221 709-564
Telefax: +49 (0) 9221 709-589
E-Mail: 09221709589@dimplex.de
www.dimplex.de
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Glen Dimplex Deutschland GmbH

Am Goldenen Feld 18
D-95326 Kulmbach
www.dimplex.de

Telefon +49 (0) 9221/709-564
Telefax +49 (0) 9221/709-589
E-Mail 09221709589@dimplex.de

Technische Anderungen vorbehalten
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